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1. INTRODUCCION

Somos un centro de Educacién de Personas Adultas ubicado en el municipio de San Andrés del
Rabanedo, limitrofe a la ciudad de Leén y tercero, en poblacién, de la provincia. Presenta las
caracteristicas propias de un pueblo cercano a las grandes urbes: lugar dormitorio, fuerte
inmigracioén, indice de crecimiento considerable, nivel de cultura bajo, etc. El municipio presenta
una cierta tendencia al aumento de poblacién debido a que aun siguen llegando matrimonios
en gran parte jovenes, que, impulsados por la cercania a la ciudad y el menor precio de la
vivienda, eligen San Andrés como lugar de residencia.

La incidencia que el paro tiene sobre esta poblacidn es considerable. Su baja formacion y falta
de cualificacion profesional les convierte en victimas predilectas, no sélo del desempleo, sino
también de la aceptacion de trabajos poco cualificados y en condiciones laborales no siempre
justas. Esto hace que bastantes jovenes de dieciocho afios, que han terminado la escolaridad sin
obtener el titulo de Graduado en Educacién Secundaria, soliciten preparacion para obtener éste,
como salida a su situacion laboral personal.

En otro grupo se encuentra la mujer, que busca condiciones de participacién, en igualdad, en el
mundo laboral. Son las mujeres, en general, el colectivo mds sensibilizado por la necesidad de
formacién; no sélo con vistas a un posible puesto de trabajo o de mejorar su situacion laboral,
sino también de buscar el saber como una forma de desarrollo y plenitud personal. En este
sentido es conveniente subrayar el incipiente y cada vez mayor aumento de grupos de mujeres
gue habiendo superado los niveles de una Formacidn Basica, se interesan por los contenidos de
una Formacién Permanente, como respuesta personal a su deseo de saber y de tener unos
conocimientos actualizados en el mundo frenético que nos toca vivir. Muchas de estas personas
expresan su deseo de preparacién en temas relacionados con las Tecnologias de la Informacidn
y la Comunicacién y los idiomas.

En esta situacion, son muchos los que buscan en las ofertas que ofrece el Centro, una respuesta
a estas demandas. El Centro, consciente de ello, integra las TIC en las ensefianzas con clases
especificas y las no especificas se apoyan en los medios tecnolégicos como una herramienta muy
efectiva a la hora de gestionar los contenidos. Dicha integracién tiene un reflejo en los
documentos institucionales del Centro. Se han reformado y actualizado recientemente dos de
ellos (PEC y RRI) y la intencidn fue, entre otras, que dicha reforma también afectase alas TICy
asi quedaran definitivamente concretadas y referenciadas en ellos. Tanto en la Programacion
General Anual como en los proyectos de formacion del profesorado, plan de convivencia, plan
de fomento de la lectura, etc. aparecen reflejados los aspectos correspondientes a los medios
tecnoldgicos correspondientes.

Debemos ser realistas a la hora de tratar este tema, pues en nuestro entorno y, teniendo en
cuenta los destinatarios de nuestras ensefianzas y su entorno socio-econémico, no podemos
aspirar a que fuera del Centro dispongan facilmente de los medios tecnolégicos adecuados.
Debemos pensar que los medios que van a emplear son los que en el Centro se disponga y poco mas.
Sus actitudes hacia estos temas son bastante dispares en funcién de variables como cultura y
educacioén, edad, filosofia y valores de la vida, nivel econédmico, etc.

Respecto al profesorado, el equipo docente esta formado por cuatro profesores, maestros, que
se encargan de todas las ensefianzas del centro. La estabilidad que vivimos desde hace ya
algunos cursos consideramos que permitira realizar una buena integracién de las TIC.
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Un dltimo apartado para acabar de contextualizar el tema hace referencia a los medios
materiales con los que cuenta el Centro. No puede decirse que exista una alarmante carencia de
ellos. Teniendo en cuenta las caracteristicas fisicas de las instalaciones y los agrupamientos de
alumnos que se utilizan, puede decirse que los medios que se tienen son suficientes.

En este contexto, consideramos que formamos parte de una sociedad que evoluciona, investiga,
crea e incorpora elementos innovadores a la praxis diaria. Quizds el elemento que estd
provocando el mayor cambio es el de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién, TIC,
pues esta presente en:

* En el dmbito econdmico siendo un recurso, una herramienta, que impregna todos los sectores
de la produccién...

¢ En el dmbito personal ofreciendo una oportunidad para recibir informacién, comunicarse,
crear...

¢ En el dmbito familiar, por diferentes motivos: necesidad laboral, de ayuda, comunicacion,
ocio...

e En el dmbito social-urbano apareciendo locales de tecnologias de la comunicacién que
completan la oferta cultural y ociosa en la ciudad.

Ante esta realidad, el sistema educativo no debe quedar al margen, no puede. Las TIC...

® son un recurso valiosisimo que no podemos dejar escapar.
¢ se tienen que integrar en el curriculo personal de cada individuo.

Nuestro Centro no ha estado ajeno a la evolucién de los recursos telematicos y se ha ido
implicando progresivamente en su uso desde hace ya varios cursos. De esta manera, el CEPA
Concha Casado viene integrando paulatinamente las TIC en su practica docente.

Consecuentemente, con esta visién prospectiva de la evolucidn tecnoldgica, nuestra intencidn
es seguir incardinando, en la medida de lo posible, de una manera progresiva, las Tecnologias
de la Informacion y de la Comunicacién en el quehacer cotidiano del Centro en todos los
aspectos y érdenes de funcionamiento de este.

2. MARCO CONTEXTUAL

2.1. Analisis de la situacion del centro:
a) Autorreflexion sobre la integracion de las tecnologias en los procesos del centro.
Basada en un Selfie for School realizado al centro, al cual se puede acceder aqui: Selfie

NOTA: El alumnado no participd en dicho Selfie, con lo cual, los resultados se refieren
exclusivamente al director y al profesorado.

Areas Puntuacién (max. 5)
Liderazgo 4,05
Colaboracién y redes 3,45
Infraestructura y equipos 3,30
Desarrollo profesional continuo 3,90
Pedagogia: Apoyos y recursos 3,75
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https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/24018659_educa_jcyl_es/EfdFbatI2X5Ou5Twlt3nlDUBzOWs2n16-2uYvf56-U1h9g

Pedagogia: Implementacién en el aula 3,70
Practicas de evaluacién 2,50
Competencias digitales del alumnado 2,90

Teniendo en cuenta que, las puntuaciones reflejadas, son la media entre las alcanzadas por el
director y el profesorado, se pueden realizar las siguientes reflexiones:
e La puntuacién mas alta correspondié al apartado sobre el liderazgo de la integracién de
las tecnologias digitales a nivel de centro educativo.
e La puntuacién mas baja correspondié al apartado sobre las practicas de evaluacién
sustitutiva de la tradicional.
e El resto de los apartados oscilan en puntuaciones medias-altas que, indican que se va
por el camino correcto a la hora de la integracién de las TIC en este centro.
e Destacable el apartado de las competencias digitales del alumnado. Es la segunda
puntuacion mas baja. Ahi tenemos una debilidad, dificilmente subsanable, en el caso de
un centro de adultos como es el nuestro con un alumnado envejecido y apatico con este

tema.

Grado de

Otras dreas influencia
(en %)

Factores que limitan el uso de las tecnologias (falta de fondos, equipo 3333 % 5
insuficiente, falta de tiempo...) ’
Factores negativos para aprendizaje mixto (acceso limitado del alumnado a 47 91%
equipos, profesorado sin tiempo, dificultades para implicar al alumnado...) !
Factores positivos para aprendizaje mixto (acceso del centro a recursos,
profesorado participativo en programas de desarrollo, centro con estrategia 20,36%
digital...
Utilidad de las actividades de desarrollo profesional (presencial, en linea, 36.75%
internas...) '
Seguridad al utilizar la tecnologia (preparacion de clases, imparticién de 66%
clases, comunicacion...)
Porcentaje de tiempo de uso de las tecnologias en el aula 50%
Adopcion de la tecnologia 60%

Teniendo en cuenta que, los resultados reflejados, son la media entre los alcanzados por el
director y el profesorado, se pueden realizar las siguientes reflexiones:

e La puntuacidon mas alta se refiere a la seguridad a la hora de utilizar la tecnologia en la
preparacion de clases, la imparticion la retroalimentacién y el apoyo, asi como la
comunicacion.

e Hay que destacar que la puntuacién mas baja correspondid a los factores positivos para
el aprendizaje mixto.

b) Autorreflexion sobre la capacidad digital docente.
Basada en los Selfie for Teachers realizados por el profesorado del centro, a los cuales se puede
acceder aqui:
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Selfie Javier Alvarez

Selfie Carolina del Rio

Selfie Ana Garcia

Selfie Ana Sandoval

Resumen de los resultados obtenidos:

Areas Javier Carolina Ana Ana Media
Alvarez del Rio Garcia Sandoval | por areas
Area 1: Compromiso 61% 39% 37% 24% 40,25%
profesional
Area 2: Contenidos 57% 43% 37% 17% 38,5%
digitales
Area 3: Ensefianza y
L. 23% 27% 20% 17% 21,75%
aprendizaje
Area 4: Evaluaciony 39% 17% 22% 6% 21%
retroalimentacidn
Area 5: Empoderamiento 17% 17% 33% 13% 20%
del alumnado
A : Facilitar |
rea 6: Facilitar la 19% 19% 33% 28% 24,75%
competencia del alumnado 6
Nivel de competencia 39% 29% 32% 19% 29,75%
digital (max. 192) (75) (56) (61) (37) (57,25)

A la vista de estos resultados, se pueden hacer las siguientes reflexiones:

e El dmbito que obtiene menor puntuacién, en total, es el “Area 5: Empoderamiento del
alumnado”. Nos indica que asegurar el acceso a los recursos digitales y a las actividades
de aprendizaje de todo nuestro alumnado, teniendo en cuenta las limitaciones
contextuales, fisicas y cognitivas, en su empleo de las tecnologias digitales, es algo que
debemos trabajar, potenciar y desarrollar.

e El drea que mayor puntuacion obtuvo es la que hace referencia al “Compromiso
profesional” donde utilizar las tecnologias digitales para mejorar la comunicacién entre
alumnado y profesorado es fundamental.

e La media del nivel de competencia del profesorado roza el 30%. Segun la escala de
gradacion de la competencia profesional personal, que el propio Selfie aporta al final del
informe, el profesorado de este centro estaria, de media, en el nivel A2, caracterizado
por haber comenzado a explorar el potencial de las tecnologias digitales y estar
interesado en utilizarlas para mejorar la practica pedagdgica y profesional.

e Se hace necesario, para aumentar la competencia, en general, del profesorado, utilizar
tecnologias digitales en varios contextos, integrandolas mas en muchas de sus practicas.

c) Andlisis interno. Debilidades y fortalezas.
El informe DAFO completo se puede consultar aqui: Informe DAFO
Realizamos, a continuacidn, un resumen de este:
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DEBILIDADES AMENAZAS
e Necesidad de mejorar los e Reduccidén del nimero de alumnos en los
conocimientos en TIC proximos cursos
e Falta de tiempo del e Cambios legislativos
profesorado e Imposicion de burocracia
e Burocracia e Nivel de partida del alumnado en
e Exceso de proyectos conocimientos TIC
(burnout) e Poca comprension de la Comunidad

Educativa hacia la labor docente

e Desigualdades sociales ya que la tecnologia
no es accesible a todo el alumnado por igual

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
e Implicacidn del director e Identificacidon de nuevas necesidades

e Implicacion del profesorado

e Ganas de mejorar

e Capacidad de trabajo del
claustro

e (Claustro muy
comprometido y unido

e Estabilidad del profesorado
del centro 7

2.2. Objetivos del Plan de accién.

Objetivos de dimension educativa:

Utilizar el aula virtual Moodle en la ensefianza del alumnado.

Concretar las aplicaciones y programas que se van a utilizar con los alumnos.
Utilizar las webs de las editoriales de los libros de texto.

wNpE e

Objetivos de dimensidn organizativa:

Utilizar, el director, los programas de gestion del centro: Stilus, Gece, IES 2000.

5. Usar la nube (OneDrive, Google Drive) para compartir documentos entre el
profesorado.

6. Crear un repositorio con documentos y recursos para el profesorado, fisicoy en la

nube.

Objetivos de dimension tecnoldgica:
Realizar la instalacidn, en las aulas del centro, de equipos informaticos incluyendo
Paneles Digitales Interactivos, asi como mejorar la conexion a internet del centro
(dependiente del término de la instalacion de la red “Escuelas Conectadas” por
parte de la Junta de Castillay Ledn)

8. Establecer un sistema para el correcto tratamiento de las imagenes, videos y audios
del alumnado del centro.

9. Controlar la seguridad y confidencialidad de la informacion digital, tanto del centro
como del alumnado, mediante el empleo de cortafuegos, contrasefias e
identificacidon de usuarios.
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2.3. Tareas de temporalizacion del Plan

FASES TAREAS TEMPORALIZACION
Deteccion de necesidades
— s . ., Cursos:
Disefio y e Anadlisis de la situacion del centro
(;Il:t)]orauon del ° SDZIES 2021-2022
° 2022-2023

Elaboracién y presentacidn del Plan
Utilizacidn del aula virtual Moodle.

Concrecidn de las aplicaciones y programas que
se van a utilizar con los alumnos.

Utilizacion de las webs de las editoriales de los
libros de texto.

Utilizacién de los programas de gestion del
centro.

Uso de la nube para compartir documentos entre
el profesorado.

Cursos:
Desarrollo y
Seguimiento del | Creacién de un repositorio con documentos y

2023-2024
Plan recursos para el profesorado.

2024-2025

Instalacion, en las aulas del centro, de equipos
informaticos y proyectores, asi como instalacion
de la red “Escuelas Conectadas” por parte de la
Junta de Castilla y Ledn.

Establecimiento de un sistema para el correcto
tratamiento de las imdagenes, videos y audios del
alumnado del centro.

Control sobre la seguridad y confidencialidad de la
informacién digital, tanto del centro como del
alumnado.

Evaluacién del Evaluacién del Plan TIC. Curso:
Plan Propuestas de mejora. 2025-2026

2.4. Estrategias y procesos para la difusion y dinamizaciéon del Plan.

1. Presentacidn del Plan al Claustro y al Consejo Escolar para su aprobacién.
Curso 2022-2023. Realizada la presentacién en sendas reuniones de fechas 13 y 20 de
enero de 2023; se evidencia en las siguientes copias de las correspondientes actas:
Acta de la presentacién al Claustro
Acta de la presentacién al Consejo Escolar
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2. Publicacion del Plan en la Web del Centro
Se evidencia accediendo al apartado correspondiente de la web: Plan Digital C6DiCe TIC

3. Difusidn del Plan, en el aula, en cada grupo de ensefianza.
Se evidencia mediante el siguiente calendario:

Grupo Profesor/a Fecha
NI Carolina del Rio
INI Ana Sandoval
2Nl Ana Garcia
3NII Ana Garcia
4Nl Ana Sandoval
PLS Javier Alvarez
CLC Ana Garcia Curso 2022-2023
[@\] Ana Sandoval (A partir de la confeccion y
CCT Javier Alvarez publicacién en la web)
CscC Carolina del Rio
cD1 Javier Alvarez
CD3 Ana Garcia
CLE1 Carolina del Rio
CLE2 Carolina del Rio
CLE3 Carolina del Rio 9

4. Realizaciéon de actividades de acogida para el profesorado y alumnado:

e Cumplimentacion del “Cuestionario de Competencia en las TIC” por parte del
profesorado que se incorpore al centro, que, en una escala del 0 al 5 (0 = no lo sé hacer
5 = lo sé hacer perfectamente) mide el nivel de conocimientos, competencia y
experiencia en el uso de las TIC.

e Cumplimentacidn, recomendada, a todo el profesorado que se incorpora al centro, del
“Cuestionario de Autoevaluacion TIC” editado por la Junta de Castillay Ledn.

e Una vez establecido el nivel competencial del profesorado, se establecera una serie de
sesiones de apoyo y orientacion, en caso necesario, por parte del Coordinador TIC o
profesor en quien delegue, a lo largo de las primeras jornadas desde su incorporacion,
para que desarrollen su nivel TIC a fin de unificarlo al resto del claustro. Se trabajaran
los aspectos competenciales en los que se tenga menor dominio. Algunos pueden ser:
uso general de un PC, concepto y uso de un repositorio, gestiéon del almacenamiento en
la nube, acceso y navegacion por la web del Centro, uso didactico del Aula Virtual, etc.

e Se facilitard el acceso del profesorado a las diversas nubes con las que trabaja el centro
(OneDrive, Google Drive...)

e lgualmente, se facilitard el acceso del alumnado a sus correspondientes grupos de
ensefianza, en el Aula Virtual Moodle y a las direcciones de correo electrénico que estan
habilitadas para uso del alumnado mediante la entrega de las correspondientes
credenciales y claves.
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3. LINEAS DE ACTUACION

Nuestro centro siempre ha estado vinculado a las TIC, tanto en la formacién, en este area, del
profesorado que ha formado parte del claustro, como del propio centro, en cuanto al nivel TIC
alcanzado, que fue el maximo, CéDiCe TIC 5, durante los ultimos cuatro cursos.

Nuestro objetivo, como centro, siempre ha sido tener un nivel de competencia digital lo mas
alto posible, implicando al maximo al alumnado, como parte activa ademas de pasiva, en las
tecnologias de la informacién y la comunicacion.

3.1. Organizaciodn, gestion y liderazgo.
= Comisiéon TIC. Funciones, tareas, responsabilidades y actuaciones temporalizadas.

Comision TIC
Integrantes
Director, Coordinador TIC, enlace con el
CFIE y responsable de formacién
Ana R. Sandoval Cerén Responsable #CompDigEdu
Funciones y tareas Responsable Temporalizacion
Gestionar las incidencias que se produzcan en
el mantenimiento de los equipos.
Mantener contacto con los responsables TIC del
CFIE, Direccidn Provincial de Educaciéon y

Fe Javier Alvarez Castafion

Coordinador TIC Todo el curso

Responsable de 10

Todo el curso

iy ., formacion
Consejeria de Educacién.
Promover y dinamizar el uso de las nuevas ..,
i y Comision TIC Todo el curso
tecnologias en el Centro.
Mantenerse, en la medida de lo posible .
! P ’ Coordinador TIC Todo el curso

actualizado en nuevas tecnologias.

Recoger las necesidades de formacidn de los
companeros del Centro y promover su
participacién en las actividades de formacién.
Mantener actualizada la relacion de programas
educativos existentes en el Centro y darla a Coordinador TIC Todo el curso
conocer al resto del profesorado.

Recibir, conocer y catalogar el software, los
materiales y recursos de nuevas tecnologias Coordinador TIC Puntualmente
que lleguen al Centro.

Mantener actualizado el repositorio, asi como

Responsable de

s, Inicio de curso
formacioén

los almacenes en las nubes utilizadas por el Director Puntualmente
centro.

Posibilitar que el profesorado que necesite

adquirir o mejorar su competencia digital sea Director Puntualmente

tutorizado por otro compafiero/a.

Analizar las necesidades del centro relacionadas
con las Tecnologias de la Informaciény la Coordinador TIC Inicio de curso
Comunicacion.
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Asesorar al profesorado sobre materiales
curriculares en soportes multimedia, su
utilizacidn y forma de incorporarlos a la
planificaciéon didactica.

Apoyar a los profesores en el uso basico del
Aula Virtual.

Impulsar y difundir actividades relacionadas con
las TIC entre el alumnado, asi como recoger Director Todo el curso
propuestas.

Director Inicio de curso

Coordinador TIC Inicio de curso

Realizar propuestas para la difusién, entre el
alumnado, de los aspectos mas generales de
herramientas TIC a utilizar por ellos: pagina
web del centro, Aula Virtual y entorno educa.
Revisar anualmente los objetivos del Plany Responsable
proponer cambios e incorporaciones. #CompDigEdu

Comision TIC Inicio de curso

Final de curso

= El Plan Digital CoDiCe TIC en relacién con los documentos y planes institucionales.

Documentos Referencias de integracion Evidencias

Pagina 53 y siguientes.

Apartado 20.- Plan de integracion de las
TIC: 11
20.1 Integracidén

20.2 Objetivos generales
Proyecto Educativo de | 20.3 Estrategias de desarrollo,

Centro dinamizacioén, difusién y coordinacién del PEC
Plan TIC del centro
20.4 Lineas de actuacion
20.5 Evaluacion, seguimiento y revision del
Plan
20.6 Conclusiones y propuestas de mejora
Pagina 94 y siguientes.
Programacion Apartado 11.- Otros proyectos y planes del
General Anual centro: PGA
11.2 Plan CéDiCe TIC
Reglamento de Apartado 23.7.17 Normas para la Rl
Régimen Interior utilizacion de los medios informaticos —

Queda reflejado en el apartado 11.2 Plan
CoDiCe TIC de la PGA
Competencia profesional:

I. Competencia digital (TIC)
Plan de formacién Aspectos de la competencia: Grupo de trabajo
33. Conocimiento de las tecnologias
34. Uso didactico de las TIC

Plan de contingenciay | Apartado 1.1 Estrategias de refuerzo de la | Plan de contingencia
digitalizacion coordinacion docente y digitalizacién

Plan de Acogida Plan de Acogida
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https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/24018659_educa_jcyl_es/Eesp_uPj9OxJuH41tYxZHPQBlYDjHvoH34CBVk-VRTzUlQ?e=1wGnJs
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/24018659_educa_jcyl_es/ERC_ZXQQx2dAmhGb24BpMTkBLRsGuFeZ19Ob8JYm-g_LIw?e=xR9rRk
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/24018659_educa_jcyl_es/EboGda52-CBPqz5rV_7EAhQBG9fLYoWa5Tz8H5_eGj0q4Q?e=00hjP6
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/24018659_educa_jcyl_es/ERC_ZXQQx2dAmhGb24BpMTkBLRsGuFeZ19Ob8JYm-g_LIw?e=xR9rRk
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/24018659_educa_jcyl_es/EQM7zhUnHlROp8d9MJul1aEBg33F1buVmzlUjy6bqPkjIw?e=1kymZa
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/24018659_educa_jcyl_es/ER3sc1hE7SZMt5gj3dD7S0QBWxqCqINfe9kI43pydYijTA?e=uOldQO
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/24018659_educa_jcyl_es/ER3sc1hE7SZMt5gj3dD7S0QBWxqCqINfe9kI43pydYijTA?e=uOldQO

Apartado 3. Elementos de caracter
tecnoldgico: concrecion del plan de
digitalizacion

= |ntegracién de las TIC en los procesos administrativos y educativos en el centro:
gestidn, organizacion, acciones y evaluacion.

La gestidn de los procesos de administracién y organizacién del centro la realiza el director,
respondiendo al area de Inspeccion y a cualquier departamento de la Direccién Provincial de

Educacién y de la Consejeria competente.

Se mantiene, constantemente, actualizado todo el software de gestion del centro: 1IES2000,
GECE, Hermes, Stylus, Tramita, Outlook, Teams, ...

Mediante el correo Educayl, Whatsapp, Google Drive y Microsoft OneDrive, el profesorado
coordina, gestiona y comparte la informacién relevante del centro.

Comunicacion con el alumnado: correo electrénico y teléfono.

=  Propuestas de innovacion y mejora:

centro

de la integracién

Comision TIC

Mantenimiento de

Director

. CAU SATIC . Continuamente
equipos Coordinador TIC
Software ReV|§|on de nuevas Coordinador TIC | Anual
versiones
Mantenimient Director
antenimiento
Web, Moodle . ! .I, 4 Claustro Anual
actualizacién o
Comision TIC

p ESTRATEGIA P

ACCION RESPONSABLE TEMPORALIZACION
MEJORA -

Comision TIC Nombramientos Director Inicio de curso

Certificacion TIC Mantenery/omejorar | | oo e | 20222023
el nivel de certificacién

Integracion del Plan TIC Revisién y actualizacién | Director

en los documentos del Anual

3.2. Practicas de enseilanza y aprendizaje.
=  Proceso de integracion didactica de las TIC.

Como objeto de aprendizaje: Las nuevas tecnologias son planteadas en nuestro centro como
algo practico y funcional para la adquisicién de los aprendizajes. Debido a las peculiaridades y
caracteristicas de nuestro alumnado (adultos), este proceso es constante, progresivo y
repetitivo.
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Durante los primeros dias o meses del curso, dependiendo de los grupos, el profesorado
muestra y practica con los alumnos la utilizacidon de la pagina web del centro, del correo
electrdnico, aula Moodle, ...

Como entorno de aprendizaje: Las TIC forman parte del aprendizaje de nuestro alumnado adulto,
en la medida de las posibilidades de cada grupo, dandoles claves para hacerlo de una forma
segura y responsable.

Como medio de acceso al aprendizaje: A través del uso de las nuevas tecnologias acercamos a
nuestro alumnado al aprendizaje adaptandolo a los distintos niveles y necesidades individuales.

= Criterios y modelos metodoldgicos y didacticos para la integracion de las tecnologias
en el aula.

La integracidn de las TIC se realizard en todos los niveles educativos del centro. Desde los
distintos grupos se trabajard siguiendo una linea metodoldgica para que la adquisicion de la
competencia digital se realice de forma progresiva.

Se tendrdn en cuenta los siguientes principios metodolégicos:

v' Desarrollo del trabajo auténomo del alumnado en la utilizacién de los medios
informaticos.

v" Practicas dirigidas para que el alumno acceda a internet desde un dispositivo (portatil,
movil, Tablet, ...), buscando, sobre todo, que aprendan a entrar en la pagina web del
CEPA Concha Casado y a través de ésta acceder al aula Moodle.

v" Fomento de la utilizacién del correo personal de la Junta de Castilla y Ledn, como medio
de comunicacion con el profesorado.

v" Manejo de las tareas que cada profesor sube al aula Moodle.

v" Desarrollo del espiritu critico del alumnado frente a la informacién obtenida a través de
los medios TIC. Tener como marco de referencia el INCIBE.

INCIBE:
https://www.incibe.es/linea-de-ayuda-en-ciberseguridad
https://www.youtube.com/watch?v=utPbHgC4GXg
https://www.youtube.com/watch?v=hpPi9CW6710

v' Favorecer la responsabilidad, el esfuerzo personal y la satisfaccién del trabajo bien
hecho.

13

Para conocer el grado de satisfaccién del alumnado en relacién con el uso de las TIC se propone
el siguiente cuestionario: “Encuesta de satisfaccidn sobre las TIC”

A partir de los resultados obtenidos en este cuestionario se revisaran la metodologia y los
contenidos.

=  Procesos de individualizacién para la inclusién educativa.

Nuestro centro no cuenta con la figura de profesor de PT, Al, Compensatoria, ni EOEP. El CEPA
Concha Casado tiene desarrollado un Plan de Acogida para el alumnado que se incorpora de
manera tardia. Este Plan esta desarrollado en el punto 4 del apartado 2.4 de este proyecto.
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https://www.incibe.es/linea-de-ayuda-en-ciberseguridad
https://www.youtube.com/watch?v=utPbHqC4GXg
https://www.youtube.com/watch?v=hpPi9CW6Z10
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/24018659_educa_jcyl_es/EVwNbM5nt9RElJmZ3IYypFEBkYELzt5XnO4Jhkowo1CVSw?e=M05rHX

=  Propuestas de innovacién y mejora:

3.2. Practicas de enseiianza y aprendizaje

ACCION 1: Herramientas del portal de educacién.

Medida

Conocer y utilizar el correo electrdnico.

Estrategia de desarrollo

Trabajo y préctica en el aula.

Responsable

Profesor

Temporalizacion

Anual

3.2. Practicas de enseiianza y aprendizaje

ACCION 2: Consolidar uso del Aula Moodle

Medida

Establecer el protocolo para acceder al aula Moodle desde la web
del centro.

Estrategia de desarrollo

Trabajo y préctica en el aula.

Responsable

Claustro

Temporalizacion

Anual

3.2. Practicas de enseiianza y aprendizaje

ACCION 3: Seguridad y confianza digital

Medida

Plan de seguridad y confianza digital.

Estrategia de desarrollo

Desarrollar un Plan de seguridad y confianza digital.
Analizar las propuestas del INCIBE y compartir las mas adecuadas
con los distintos grupos o de manera conjunta.

Responsable

Comision TIC

Temporalizacién

Anual

3.2. Practicas de enseiianza y aprendizaje

ACCION 4: |dentidad digital del centro

Medida

Identidad digital del centro

Estrategia de desarrollo

Actualizacion de la pagina web.
Difusion de los documentos del centro.

Responsable

Director

Temporalizacién

Puntualmente para mantenerla actualizada, a lo largo del curso.

3.2. Practicas de enseiianza y aprendizaje

ACCION 5: Identidad digital de los alumnos

Medida

Identidad digital de los alumnos

Estrategia de desarrollo

Entrega de la identificacion y contrasefa del correo de la JCyL a los
alumnos nuevos. También recordatorio al resto de los alumnos.

Responsable

Claustro

Temporalizacién

Anual
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3.3. Desarrollo profesional.
. Procesos para la deteccion de las necesidades formativas del profesorado.

Para la deteccidn de las necesidades formativas del profesorado de nuestro centro, utilizamos
las siguientes herramientas:

1. Plan de acogida del profesorado: “Cuestionario de Competencia en las TIC”
2. SELFIE for Teachers:  Selfie Javier Alvarez
Selfie Carolina del Rio

Selfie Ana Garcia

Selfie Ana Sandoval

3. Autoevaluacion sobre las TIC: “Cuestionario de Autoevaluaciéon TIC”

Ademas de las herramientas anteriormente citadas, el responsable de formacién, en nuestro
caso, actualmente, el director, traslada continuamente al profesorado toda la informacién
recibida desde el CFIE y/o desde cualquier otro organismo, referida a formacion en TIC, de forma
gue cada profesor pueda acceder individualmente a la misma seglin sus necesidades vy
preferencias.

Al finalizar cada curso, la comision TIC determina las necesidades de formacién para solicitarla
para el siguiente curso. 15

. Estructuracion del proceso formativo para la integracién curricular de las TIC.

Aunque, actualmente, no se tiene ningun plan de formacion, si que se han tenido durante los
ultimos cursos:

CEPA CONCHA CASADO Planes de Formacién en Centros 2015-17

CEPA CONCHA CASADO Planes de Formacidon en Centros 2017-19

CEPA CONCHA CASADO Planes de Formacion en Centros 2019-21

Sin embargo, no tener un plan de formacidén como tal no implica no tener planificada la
formacién en TIC, que nunca se ha abandonado en este centro. Se ha desarrollado, de hecho,
en otras modalidades:

Grupo de trabajo-2021-22

Grupo de trabajo-2022-23

. Estrategias de acogida para la integracidn y adaptacién del profesorado.

1. Cumplimentacion del “Cuestionario de Competencia en las TIC” por parte del profesorado
que se incorpore al centro, que, en una escala del 0 al 5 (0 = no lo sé hacer 5 = lo sé hacer
perfectamente), mide el nivel de conocimientos, competencia y experiencia en el uso de
las TIC.

2. Cumplimentacién, recomendada, a todo el profesorado que se incorpora al centro, del
“Cuestionario de Autoevaluacion TIC” editado por la Junta de Castillay Ledn.
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https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/24018659_educa_jcyl_es/ESXGW3OjbBNEgKlB_YiueFgBjb7oJq73Ns_VuwiY6m1SQg?e=qdzkOE
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/24018659_educa_jcyl_es/Efmo2EV3-WFCm5NMvi3FEKYB9lWRNXjmF42Mpp7qbCKx7A?e=YK4zlk
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/24018659_educa_jcyl_es/EePnkVprRBNCuGJoGiIY-1EBtKjrrlptJto-quZkz6kOwg?e=Cbxozf
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/24018659_educa_jcyl_es/Ef1n11HHPJxLpJc4-4Yslp8B_Clw_NlGW_lbXAViW0bkiw?e=WimNqd
https://autoevaluaciontic.educa.jcyl.es/

3. Se facilitara el acceso del profesorado a las diversas nubes con las que trabaja el centro
(OneDrive, Google Drive...)

Una vez establecido el nivel competencial del profesorado, se organizaran sesiones de apoyo y
orientacién, en caso necesario, por parte del Coordinador TIC o profesor en quien delegue, a lo
largo de las primeras jornadas desde su incorporacion, para que desarrollen su nivel TIC a fin de
unificarlo al resto del claustro. Se trabajardn los aspectos competenciales en los que se tenga
menor dominio. Algunos pueden ser: uso general de un PC, concepto y uso de un repositorio,
gestién del almacenamiento en la nube, acceso y navegacion por la web del Centro, uso
didactico del Aula Virtual, etc.

. Propuestas de innovacién y mejora:

3.3. Desarrollo profesional
ACCION 1: Deteccién de necesidades de formacién
Sistematizar un proceso eficaz para la deteccién de las necesidades
de formacion del profesorado
Estrategia de desarrollo | Realizar un cuestionario de recogida de necesidades de formacion
Responsable Responsable #CompDigEdu y Responsable de formacidn

Temporalizacién Inicio y fin de curso

Medida

3.3. Desarrollo profesional 16

ACCION 2: Plan de formacidn
Medida Plan de formacién TIC
Estrategia de desarrollo | Participar, de nuevo, en un Plan de formacion

Responsable Responsable #CompDigEdu y Responsable de formacién
Temporalizacién Todo el curso

3.3. Desarrollo profesional

ACCION 3: Plan de acogida
Medida Difusion del plan de acogida
Dar informacidon y formacion sobre los medios TIC del centro.
Difusién de claves de acceso a diferentes recursos.
Responsable Comisién TIC

Estrategia de desarrollo

Temporalizacién Inicio del curso y ante nuevo profesorado

3.4. Procesos de evaluacion.

= Procesos educativos:
- Estrategias e instrumentos para la evaluacidn de la competencia digital:
Se utilizaran estrategias e instrumentos que determinen el nivel de competencia alcanzado por
los alumnos. Para ello se utilizardn algunas de las siguientes herramientas:
e Cuestionarios de competencia digital.
e Trabajos, actividades y/o tareas entregadas por correo electrénico.
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Se valorara la integracién de las TIC como un instrumento de ensefianza y aprendizaje, teniendo
en cuenta el tipo de actividades, la frecuencia de su uso y su utilidad en la resolucién de
problemas.

“Cuestionario de Competencia Digital (alumnado)”

- Criterios para la evaluacion en entornos digitales presenciales y no
presenciales:
Se aplicaran herramientas en entornos digitales para realizar un seguimiento y evaluacién de las
actividades de forma no presencial (Moodle).

La evaluacién en un entorno presencial se llevara a cabo a través de la observacion directa.

- Valoracion de los modelos y metodologia de integracion digital en los
procesos de ensefianza:
Hace afios que se viene utilizando un aula virtual en el proceso de ensefianza- aprendizaje y es
una herramienta util para profesorado y alumnado; aunque bien es cierto que hay diferentes
niveles de implicacion.

El centro tiene una cuenta institucional en Google que permite a los alumnos contactar, a través
del ordenador o del movil, bien para compartir documentos, mensajes o simplemente
comunicarse.

- Evaluacion de los aprendizajes con tecnologias digitales: 17
Para la evaluacidn con tecnologias digitales se aplicardn herramientas en entornos digitales para
realizar un seguimiento y evaluacién de las actividades, la mdas importante sera la observaciéon
directa.

. Procesos organizativos:
- Valoracion y diagndstico de los procesos organizativos de integracion
digital del centro:

Cuando llega profesorado nuevo se hace una autoevaluacién de competencia digital. Esto
permite saber la situacidn inicial del profesorado en cuanto a su integracion digital en el centro.
Si fuera necesario, el coordinador TIC estableceria unas sesiones de apoyo u orientacion.
Ademas, se les informa de todos los recursos TIC con los que cuenta el centro (proyectores,
ordenadores, PDI..) y de su funcionamiento; y de la utilizacién de las herramientas
institucionales (Portal de la Junta, Aula Virtual, web del centro, ...).

“Cuestionario de competencia en las TIC”

También se hace una encuesta, a los alumnos, sobre su satisfaccion con las TIC, que nos sirve
para recoger informacion y datos y asi valorar su integracion digital.
“Encuesta de satisfaccién sobre las TIC”

Se mantendra continuamente actualizado el inventario con todo el material digital.
“Inventario TIC”

El centro utiliza OneDrive para compartir documentos con el profesorado.
Valoramos positivamente el contacto y la atencién del servicio CAU.
- Instrumentos y estrategias de los procesos organizativos:
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Se realizara una encuesta a los alumnos a final de curso en la que se evalua el funcionamiento
del centro en general y la integracion digital del centro.
“Cuestionario de valoracién para alumnado”

El acceso a cualquier equipo del centro se realiza a través de perfiles de usuario para garantizar
asi la seguridad y confidencialidad.

Existe un repositorio fisico, en un ordenador del centro, con acceso libre para todo el
profesorado, donde se comparten materiales.

. Procesos tecnoldgicos:
- Valoracion y diagnéstico de la estructura funcional de las tecnologias, redes
y servicios.
La Comisidn TIC valorara la estructura de las tecnologias, redes y servicios a lo largo del curso,
tratando de detectar cualquier anomalia y establecer las estrategias adecuadas para solucionar
los problemas existentes.

Existe un registro de incidencias en cuanto a instalacién, conexidn, equipos y suministros.
“Registro de incidencias”

- Estrategias para la evaluacidn de la coherencia entre el contexto tecnoldgico

y el contexto educativo:

18
Las estrategias para la evaluacion de la coherencia entre el contexto tecnolégico y el contexto

educativo se ponen de manifiesto en la propia ejecucién del presente plan.

. Propuestas de innovacién y mejora:

3.4 Procesos de evaluacion
ACCION 1: Integracién de objetivos
Medida Integrar objetivos TIC en las programaciones
Hacer una revisidn de las programaciones incluyendo objetivos
TIC, adaptdndolos a las necesidades de los alumnos.
Responsable Claustro
Temporalizacién Curso 2022-2023

Estrategia de desarrollo

3.4 Procesos de evaluacion
ACCION 2: Mejora de los cuestionarios

Medida Mejorar los cuestionarios
. Analizar si los cuestionarios utilizados se ajustan a la realidad
Estrategia de desarrollo .
educativa.
Responsable Comisién TIC
Temporalizacién Curso 2022-2023
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3.4 Procesos de evaluacion
ACCION 3: Autorreflexién TIC
Medida Autorreflexién TIC
Evaluar la eficacia de las herramientas TIC a través de una
encuesta de satisfaccién al alumnado y profesorado.

Estrategia de desarrollo

Responsable Comisidén TIC y tutores

Temporalizacién Final de curso

3.5. Contenidos y curriculos

En el siguiente cuadro se recoge la Integracién curricular de las TIC en las programaciones
didacticas en las distintas ensefianzas que se imparten en el CEPA Concha Casado, estableciendo
objetivos, contenidos, secuenciacion de contenidos para la adquisicion de la competencia digital
y recursos didacticos digitales y servicios para el aprendizaje que se van a desarrollar a lo largo
del curso.

ENSENANZAS BASICAS

OBJETIVOS =  Promover la alfabetizacién en las tecnologias de Ia
informacidn y de la comunicacién.

= Capacitar a las personas adultas para realizar las operaciones
mas frecuentes que se llevan a cabo con un ordenador.

= Desarrollar las destrezas basicas para el manejo de 19
programas informaticos de uso genérico: procesador de
texto, correo electrénico y navegador.

= Familiarizarse con el uso de nuevos dispositivos informaticos
como las tabletas digitales.

CONTENIDOS = QOperaciones basicas. — Introduccion al uso del ordenador:
manejo de teclado y ratén. Introduccion al sistema operativo:
uso de ventanas. Uso del escritorio. El explorador y la gestién
de archivos.

= Carpetas y archivos. — Introduccion al uso de carpetas y
archivos. Archivos de texto. Archivos de imagenes.
Almacenamiento de la informacién en diferentes soportes.
Impresion de archivos.

= Internet. — Internet como medio de comunicacidn.
Navegacion por la Web. Busqueda de informaciéon. Correo
electrénico.

= El procesador de texto. — Introduccién a la escritura con el
ordenador. Cortar, copiar y pegar texto. Insercion de
imdagenes en texto.

®* Multimedia. — Dibujo con ordenador. Reproduccién de
sonido.

SECUENCIACION DE
CONTENIDOS

RECURSOS Panel digital y ordenador.

Ensefanzas basicas.
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PREPARACION PARA LA PRUEBA LIBRE DE SECUNDARIA

OBJETIVOS = Aproximar al alumno a las nuevas tecnologias comunicativas.
La comunicacidn cibernética e Internet.
CONTENIDOS = Uso de algunos medios de comunicacién interpersonal: fax,

correo electrdnico, etc.

Interés por conocer y utilizar los avances cientifico-técnicos
qgue se producen en el campo comunicativo, incluyendo en
éstos las nuevas tecnologias.

SECUENCIACION DE
CONTENIDOS

Preparacion para la prueba libre de ESO

RECURSOS Ordenador

COMPETENCIAS BASICAS

OBJETIVOS =

Adquirir una visién general de los conceptos, caracteristicas,
terminologia y elementos de un S.0.

Conocer y hacer uso de las utilidades del sistema operativo.

Valorar la evolucion histérica de las TICs.

Hacer del ordenador una herramienta habitual en el
guehacer diario.

Buscar informacion en Internet y comunicarse por correo
electrénico

Crear, almacenar, modificar, recuperar documentos con un
procesador de textos.

Utilizar el procesador de textos: tablas, herramientas de
dibujo, etc.

Utilizar las operaciones bdsicas de una hoja de calculo:
introducir datos, modificar celdas, insertar filas/columnas,
etc.

Utilizar hojas de calculo que permitan resolver problemas
sencillos.

Retocar imdagenes con un editor grafico.

Adquirir conceptos basicos relacionados con las imagenes
digitales: calidad, formatos, elementos, etc.

CONTENIDOS =

Reconocer y usar sistemas operativos diversos a través de sus
sistemas de interfaz grafico.

Utilizar el ratdn, la impresora, scanner, webcam, joystick,
tabletas digitalizadoras.

Utilizar pendrives, traspasar ficheros a estos dispositivos.
Organizar su informacién. Formateado etc. Lo mismo para
camaras digitales y tarjetas de memoria. Preparado de
ficheros e imagenes y grabacién de CDs , DVDs...

Conocer el manejo basico de Navegadores Web, configurarlo
segln nuestras necesidades. Conocer los riesgos asociados a
la navegacidn y criterios de uso seguro.

Acceder a informaciéon alojada en la Web, formas de
localizarla, Conocimiento y manejo de los buscadores
(motores de busqueda) mas usados.
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= Elcorreo electrdnico. Elementos de un mensaje. Creacion de
cuentas, manipulacién y configuracion de las mismas. Envio
y reenvio de mensajes con adjuntos. Riesgos y prevencion.

= La suite ofimatica LibreOffice. Aplicaciones que la componen
Y SUS USOS.

= (Creacién de distintos tipos de documentos (Writer),
almacenamientos recuperacion y modificacion. Empleo de
graficos. Fusidn de documentos. Impresidon directa vy
alternativas.

= Usos de la hoja de célculo (Calc), creacidn de sencillas hojas,
uso de formulas. Creacidn de facturas y simulaciones. Empleo
de gréficos sencillos.

= Creacién de presentaciones (Impress). Andlisis de diversas
presentaciones creadas con PowerPoint o Impress. Otras
alternativas.

= Guardar y recuperar informacion. Medidas de seguridad,
localizacién de los ficheros almacenados.

SECUENCIACION DE
CONTENIDOS

Competencia digital.

RECURSOS

®= Un aula de informatica con pizarra digital interactiva con un
proyector para hacer demostraciones.
= Un ordenador por alumno y otro para el profesor.
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= Se utilizaradn tabletas digitales para familiarizarse con ellas y -
aprender su manejo.
=  Programas de suite ofimatica: LibreOffice y se fomentara el
uso de software libre para Windows siempre que sea posible.
= Se intentard conocer algun otro sistema operativo en
concreto: Linux (Ubuntu), MAC OS y Android.
=  Propuesta de innovacion y mejora:
3.5. Contenidos y curriculos
ACCION 1: Consolidar el uso del aula virtual Moodle
Medida Establecer el protocolo para acceder al aula virtual desde la web
del centro.
Estrategia de desarrollo | Trabajo y practica en el aula.
Responsable Profesor
Temporalizacién Anual
3.5. Contenidos y curriculos
ACCION 1: Ciberseguridad en educacién de adultos
Medida Conocer y aplicar los sistemas de seguridad.
Desarrollar un Plan de seguridad y confianza digital.
Estrategia de desarrollo | Analizar las propuestas del INCIBE y compartir las mas adecuadas
con los distintos grupos o de manera conjunta.
Responsable Profesor
Temporalizacién Anual
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3.6. Colaboracidn, trabajo en red e interaccion social

= Definicién del contexto del entorno de colaboracién, interaccidon y comunicacion
de la comunidad educativa.

EI CEPA Concha Casado es un centro de adultos, con lo cual la relacidon con las familias es minima
y se reduce a los padres/madres de los alumnos mas jovenes que son la minoria. Con ello se
quiere expresar que la comunidad educativa se centra casi exclusivamente en el propio
alumnado y sus profesores.

Aungue la comunicacidn, tradicionalmente, ha sido directa y en clase (tablones de anuncios y
comunicaciones escritas), desde hace ya varios cursos se esta potenciando que en la
comunicacion se utilicen las TIC y se han establecido nuevos cauces. Asi, se indica, en todo
momento que haga falta, que la web del Centro es el medio idéneo para estar informados, asi
como el Aula Virtual.

El uso y fomento de la web del Centro, como instrumento de participacién e interactividad con
la comunidad educativa, es algo que se tiene presente en todo momento y se potencia al
maximo, maxime teniendo en cuenta la reticencia generalizada de nuestro alumnado que, por
edad, formacidn y vivencias personales, no es proclive a la actualizacién tecnolégica, en general.
A tal fin, con el objetivo de aumentar el conocimiento general de la web del Centro, se
desarrollan actividades informativas, sobre las caracteristicas y contenidos de la web, asi como
de los documentos accesibles y las tareas administrativas que se pueden llevar a cabo a través
de ella.

Afadir que también se utiliza el correo electrénico y/o correo interno del aula virtual. En la
ensefianza de Competencia Digital el mail tiene un valor trascendental. Se utiliza a lo largo del
curso, desde que en el temario se ve este apartado, continuamente.

La comunicacién entre el profesorado, dadas las caracteristicas de este Centro, donde nos
vemos todos casi todos los dias, es directa, pero tiene un gran apoyo puntual en la app de
mensajeria instantdnea WhatsApp, siempre que el profesorado consienta su inclusién en el
grupo del Centro o en el grupo del Centro con las Aulas adscritas.

Otro medio utilizado entre el profesorado para intercambiar documentacién, trabajos comunes
en proceso de elaboracion, etc. es el almacenamiento en la nube (OneDrive, Google Drive...)

= (Criterios y protocolos de colaboracidn, interaccion y trabajo en red dentro y fuera

del centro.
Medio TIC utilizado... ...con... ...para...
e obtener informacidn del centro
laui (organizacidn, ensefianzas, horarios...)
cualquier persona . ,
Web del centro . e realizar el proceso de matricula
interesada -
e conocer las actividades
complementarias realizadas
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descargar documentos para realizar
gestiones con el centro

acceder a documentos oficiales del
centro (PEC, Plan TIC...)

conocer y seguir procesos puntuales
gue se den en el centro (renovacion del
Consejo Escolar, convocatorias de
pruebas...)

Aula Virtual Moodle

el alumnado
matriculado

consultar informacién general del
centro

consultar y/o descargar informacidn,
actividades, etc. complementarias a las
actividades en el aula

la realizacién de actividades propuestas
por el profesorado

Correo electrénico

el alumnado
matriculado

establecer contacto profesor/alumno
intercambiar informacion, ejercicios,
correcciones entre profesorado y
alumnado

el profesorado

intercambiar documentacion de trabajo
con el alumnado

dar curso a procesos administrativos
que afectan al profesorado (comisiones
de servicio, peticion de dias por asuntos
propios, recepcién de PGA, DOC de las
Aulas, ...)

otras instituciones
(ayuntamiento,
asociaciones...)

intercambio de informaciones varias

Mensajeria
instantdnea
(WhatsApp,
Telegram...)

el profesorado

transmitir informacién general que
afecta a todo el profesorado (curso de
formacion, convocatorias de
reuniones...)

transmitir cualquier informacion y/o
documentacion que necesite
inmediatez tanto en la recepciéon como
en la contestacion

Almacenamiento en la
nube (OneDrive,
Google Drive)

el profesorado

almacenamiento de informacion,
documentacion, etc. que deba estar
accesible en cualquier momento para el
profesorado

cualquier persona
interesada

almacenamiento de fotos, videos,
documentos, etc., que deban y/o
puedan estar al alcance de cualquiera
en la web del centro
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= Diagndstico y valoracion de la estructura, la organizacion y los servicios de
colaboracidn, interaccién y trabajo en red dentro y fuera del centro.

Medio TIC
utilizado...

...CON...

...para...

Grado de
uso/eficacia

Web del centro

cualquier persona
interesada

e obtener informacion del

centro (organizacion,
ensefianzas, horarios...)

e realizar el proceso de

matricula

e conocer las actividades

complementarias realizadas

e descargar documentos para

realizar gestiones con el
centro

e acceder a documentos

oficiales del centro (PEC,
PlanTIC...)

e conocery seguir procesos

puntuales que se den en el
centro (renovacion del
Consejo Escolar,
convocatorias de pruebas...)

alto

bajo

medio

bajo

bajo

medio

Aula Virtual
Moodle

el alumnado
matriculado

e consultar informacion

general del centro

e consultar y/o descargar

informacion, actividades,
etc. complementarias a las
actividades en el aula

e |arealizacidon de actividades

propuestas por el
profesorado

bajo

medio

medio

Correo electrénico

el alumnado
matriculado

e establecer contacto

profesor/alumno

e intercambiar informacion,

ejercicios, correcciones
entre profesorado y
alumnado

medio

medio

el profesorado

e intercambiar

documentacion de trabajo
con el alumnado

e darcursoa procesos

administrativos que afectan
al profesorado (comisiones
de servicio, peticion de dias
por asuntos propios,

medio

alto
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recepcion de PGA, DOC de
las Aulas...)
otras e intercambio de e bajo
instituciones informaciones varias
(ayuntamiento,
asociaciones...)
e transmitir informacion e alto
general que afecta a todo el
profesorado (curso de
y formacidn, convocatorias
Mensajeria .
. . de reuniones...)
Instantanea el profesorado t iti lqui
e transmitir ier
(WhatsApp, P ) ans . Icua quie e alto
informacion y/o
Telegram...) A
documentacion que
necesite inmediatez tanto
en la recepcion como en la
contestacion
e almacenamiento de e alto
informacidn,
documentaciodn, etc. que
el profesorado .
. deba estar accesible en
Almacenamiento .
cualquier momento para el 25
en la nube
. profesorado
(OneDrive, Google - -
Drive) e almacenamiento de fotos, e bajo
. videos, documentos, etc.,
cualquier persona
. que deban y/o puedan estar
interesada .
al alcance de cualquiera en
la web del centro
=  Propuestas de innovacién y mejora:
3.6. Colaboracidn, trabajo en red e interaccidn social
ACCION 1: Web del centro
Medida Conocer las utilidades de la web del centro
Estrategia de desarrollo Trabajo y practica en el aula.
Responsable Profesorado
Temporalizacién Anual
3.6. Colaboracion, trabajo en red e interaccion social
ACCION 2: Aula Virtual Moodle
Medida Conocer el acceso y posibilidades de uso del aula virtual
Estrategia de desarrollo Trabajo y practica en el aula.
Responsable Profesorado
Temporalizacién Anual
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3.6. Colaboracidn, trabajo en red e interaccion social
ACCION 1: Correo electrénico

Creacion y/o uso de una cuenta de correo electrénico

Trabajo y prdctica en el aula.

Medida
Estrategia de desarrollo

Responsable Profesorado

Temporalizacion

Anual

3.7. Infraestructura

= Descripcion, categorizacién y organizacién de equipamiento y software.

s . - Sistema . .
Ubicacion Dispositivo : . Finalidad Estado
Operativo
iy . ., Obsoleto.
1 PC de gestion del Windows Gestion del so ero
Solicitada su
centro XP centro S
sustitucion.
1 PCde apoyoala Windows Apoyo en la Actualizado.
Direccién gestion del centro 10 gestion del centro | Operativo.
Uso del
1 PC de uso general Windows profesorado. Actualizado.
del profesorado 10 Contiene el Operativo.
repositorio 2
1 PC de uso general Windows Uso del Actualizado.
Sala .
del profesorado 10 profesorado Operativo.
profesores — - — —
s 1 PC de gestion de la | Windows Gestién de la No utilizado
Biblioteca s s
biblioteca 10 biblioteca actualmente
1 PCde uso Imparticién de
especifico de Windows P Actualizado.
clases de .
profesorado de 10 . : Operativo.
. " informatica
informatica
Aula de 13 PCs de uso
. " especifico de Windows Clases de Actualizados.
informatica . - .
alumnado de 10 informatica Operativos.
informatica
I —
. . . mparticion de Actualizado.
Panel interactivo Android clases de .
. : Operativo.
informatica
1 PC, con proyector, . .
P y ctor Windows Imparticién de Actualizado.
Aula 4 de uso exclusivo del .
10 clases Operativo.
profesorado
1 PC, tor, . . .
con proyec or Windows Imparticién de Actualizado.
Aula 5 de uso exclusivo del .
10 clases Operativo.
profesorado
1 portatil d . . .
. L por ? 1 ge uso Windows Imparticidn de Actualizado.
A disposicién | exclusivo del .
10 clases Operativo.
profesorado
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= Definicidn, clasificacidn y estructuracién de redes y servicios de aula, de centro y
globales—institucionales.

Actualmente existen tres redes, establecidas y configuradas por la Junta de Castilla y Ledn, en
este centro:

1. Red de gestién del centro.

2. Red del profesorado.

3. Red del alumnado.

= QOrganizacidn tecnoldgica de redes y servicios.

Red Acceso Finalidad
Red de gestion Acceso exclusivo del . .
. Uso exclusivo de gestion del centro

del centro director
Red del Acceso exclusivo del Para su uso en todo lo relacionado con la
profesorado profesorado imparticidn de clases

Acceso permitido al En nuestro caso, de momento, exclusivamente
Red del alumnado ) . .

alumnado alumnado de informatica en dicha aula
Todas Mediante contrasefia | Evitar accesos no permitidos

= Planificacidn de equipamiento, organizacidn, mantenimiento y gestién de equipos y
servicios. 27

Ala hora de tener lo mas actualizado posible el parque tecnoldgico del centro se tiene en cuenta
que la maxima prioridad es la reutilizacién del material actual, siempre que dicha reutilizacion
sea viable y eficaz. Todo hardware que sea aprovechable sera reutilizado a fin de prolongar su
vida util. Como esto no siempre es posible, se contempla la renovacién de aquellos materiales
y/o equipos que han llegado al fin de su vida util. Dicha renovacidon se producird mediante la
adquisicion de nuevos equipos y/o componentes bien de forma que no se generen gastos al
Centro (donaciones, descatalogaciones, aportaciones de la Junta, etc.) bien mediante la compra
directa por parte del Centro.

Actualmente se dispone de ordenadores comprados por el Centro, de ordenadores aportados
por la Consejeria de Educacién y de materiales complementarios donados por el CFIE de Ledn.

El mantenimiento de los equipos informaticos se realiza habitualmente una vez en cada curso,
al finalizar éste.

Los ordenadores del aula de informatica, que son los que mas han sufrido alteraciones por el
uso directo y continuo por parte del alumnado, son actualizados, en caso necesario, a partir de
las imagenes del sistema guardadas.

El resto de ordenadores son limpiados y actualizados para su uso en el siguiente curso. Este
proceso de mantenimiento y actualizacién se aplica durante el curso en el momento que sea
necesario.

Tanto desde la puesta en marcha de un ordenador como en su momento de actualizacién se
tiene en cuenta la seguridad tanto a nivel operativo como de uso. Todos los ordenadores
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cuentan con varios usuarios, salvo el administrador, con limitaciones. También cuentan todos
con antivirus actualizados y cortafuegos.

Las contrasefias se controlan para que el acceso a los PCs sea siempre bajo supervision y
autorizacién. Los datos personales y profesionales estan totalmente constrefidos al ordenador
del director.

Se debe contemplar la situacion de encontrarse con un uso indebido de los equipos
informaticos. En caso de encontrarnos con la inoperatividad de alglin equipo, sera sustituido por
alguno de los que se encuentran en reserva preparados para tal fin. Son equipos que, aunque
no tienen unas caracteristicas tan completas como los que estdn en uso continuado, para una
sustitucidn puntual hasta el arreglo de los averiados, sirven.

El arreglo de los averiados se intentara, en primera instancia, por nuestros propios medios, dada
la capacidad para ello del coordinador TIC. Si fuera inviable serian derivados a un experto, en
ultimo término.

= Actuaciones para paliar la brecha digital.

Se plantean las siguientes:

1. Explicaciones y practicas, en el aula, sobre acceso, uso y posibilidades de la web del
centro, Aula Virtual Moodle, correo electrénico, almacenamiento en la nube, etc., con
un ordenador. 28

2. Explicaciones y practicas, en el aula, sobre acceso, uso y posibilidades de la web del
centro, Aula Virtual Moodle, correo electrdnico, almacenamiento en la nube, etc., en el
propio moévil del alumnado.

3. Cuando el centro esté dotado de material informatico prestable al alumnado,
explicaciones y practicas, en el aula, sobre acceso, uso y posibilidades de la web del
centro, Aula Virtual Moodle, correo electrénico, almacenamiento en la nube, etc., con
ese material que, una vez llevado a casa, les permita paliar la carencia que presentaran
y les dé la oportunidad de llevar a cabo actividades, en su domicilio, que antes no podian
por carecer de dicho material TIC.

= Valoracién y diagndstico de estructura, funcionamiento y su uso educativo.

Situacidn Elemento de diagndstico
Incidencia con algun sistema informatico Registro de incidencias

Cuestionario para los docentes

Valoracion de la infraestructura TIC

Cuestionario para el alumnado

=  Propuestas de innovacién y mejora:
3.7 Infraestructura
ACCION 1: Actualizacién del PC de gestién del centro
Medida Seguir solicitando la renovacion del PC de gestidn del centro
Estrategia de desarrollo | Solicitud de material tecnoldgico a la Direccidn Provincial

Responsable Director

Temporalizacién Anual
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3.7 Infraestructura
ACCION 2: Paliar la brecha digital

Medida Solicitar material informatico prestable para el alumnado
Estrategia de desarrollo Solicitud de material prestable a la Direccién Provincial
Responsable Director

Temporalizacion Anual

3.8. Seguridad y confianza digital

= Estructura organizativa de seguridad de servicios, redes y equipos. Estrategias y
responsabilidades.

Red Responsable | Estrategia Funciones
. ., . Usuario con ., . .
Direccion Director ~ Gestidon administrativa del centro.
contrasefia
Coordinador . . . .
Usuarios con Funcionamiento pedagdgico y
Profesorado TIC N s
contrasefia didactico del profesorado.
Profesorado
Coordinador . s
Usuarios con Uso didactico por parte del
Alumnado TIC o
contrasefia alumnado.
Profesorado 29
. Usuario .,
Profesorado y Coordinador .. Gestidén local de los ordenadores.
Administrador, con .. o,
Alumnado TIC N Mantenimiento. Actualizacién.
contrasefia
ACCEso remoto Mantenimiento remoto.
Todas CAU SATIC ., . Resolucidn de problemasy
Gestion online , o .
averias. Actualizaciones on line.

= (Criterios de almacenamiento y custodia de datos académicos, didacticos vy

documentales.

Datos académicos

Datos didacticos

Datos documentales

Los datos personales del
alumnado Unicamente se
pueden gestionar desde la
secretaria del centro
gestionada por el director
mediante un sistema de
clave de acceso.

El programa IES2000 los
gestiona y solo es
accesible desde el
ordenador de direccion
conectado con el servidor
de la Junta de Castilla y
Ledn, accesible

Este tipo de datos se clasifican en
dos tipos:

1. Datos de todo el
alumnado. Este tipo de
datos (evaluaciones,
matriculaciones,
certificaciones,
contrasefias, etc.) son
accesibles,
exclusivamente, por el
director en su gestion del
alumnado en general,
mediante la aplicacién

Los datos documentales,
en general, segun del tipo
gue se sean, son tratados
por el director o por el
propio profesorado.

Para el uso de imagenes
de los alumnos, se cuenta
con una autorizacién
expresa realizada a través
de un documento que
rellenan y entregan con la
matricula. Estas imagenes
estan custodiadas con las
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exclusivamente, por el
director, mediante la
correspondiente
contrasefia, tanto de inicio
de sesion como del propio
software.

La gestion online de mas
datos se realiza mediante
el acceso a Stilus, acceso
Unico permitido al
director, mediante sus

credenciales personales.

IES2000 y el acceso a
Stilus.

Datos del alumnado de
cada grupo de
ensefianza. Estos datos
(integrantes de los
grupos, ausencias, notas,
etc.) son tratados y
custodiados por el
profesorado que imparte
las ensefianzas de cada
uno de ellos.

mismas medidas de
seguridad que los datos
académicos y son
Unicamente tratadas y
difundidas en su caso por
el director.

GOBIERNO MINISTERIO.
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-

= Actuaciones de formacion y concienciacion.

o Concienciacién del alumnado en el respeto a los derechos de autor ayudandoles
a realizar busquedas de materiales libres de uso.

o Fomentar el uso del correo-e corporativo de Educacyl.

o Utilizacidn de OneDrive de Educacyl para llevar a cabo la comunicacién,

colaboracion, trabajo en red e interaccién entre los miembros del claustro.

o Utilizacidn de Google Drive como medio de almacenamiento al que cada

profesor puede acceder a documentos compartidos del Centro.

o Promover el uso de las aplicaciones del Office 365 que ayudan al profesorado a
crear materiales didacticos y como herramienta de ensefianza para los alumnos.
Decalogo del buen uso del mévil y de las redes sociales”.
o Divulgacién de informacion sobre el tipo de licencias Creative Commons que
afectan a los derechos de autoria a tener en cuenta, por parte del profesorado,
a la hora de la creacién de materiales didacticos: “Tipos de licencias Creative

o Explicacién de

Commons”.

= (Criterios de evaluacién de seguridad de datos, redes y servicios y su adecuacién a la

normativa de proteccién de datos y seguridad.

Nos basamos en la Ley Orgdnica 3/2018 de 5 de diciembre de Proteccion de Datos Personales y

garantia de los derechos digitales.

El coordinador TIC es la persona encargada de hacer copias de seguridad de los equipos.
Ademas, realiza un control periddico de los equipos informaticos para detectar un posible riesgo

de seguridad.

En cuanto a los servicios, el acceso estd restringido por claves de usuario, lo que garantiza la
confidencialidad y la seguridad. También esta restringida la posibilidad de realizar cambios en la
configuracion de los equipos. Para realizarlos se debe solicitar al coordinador TIC. Todos los

ordenadores cuentan con antivirus actualizado.

Los datos del alumnado se encuentran en un equipo al que solo tiene acceso el director, por lo

que la proteccion de datos estd asegurada.
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Al formalizar la matricula todos los alumnos firman un documento de “Consentimiento
informado de tratamiento de imagenes de alumnos”.

=  Propuestas de innovacién y mejora:

3.8 Seguridad y confianza digital
ACCION 1: Formacién sobre la Ley de proteccién de datos
Medida Mejorar el conocimiento legislativo sobre la proteccion de datos
Realizar cursos de actualizacidn y conocimiento de la ley de
proteccién de datos

Estrategia de desarrollo

Responsable Ponente capacitado en el tema

Temporalizacién Alo largo del curso

3.8 Seguridad y confianza digital

ACCION 2: Talleres de seguridad y confianza digital
Medida Mejorar las competencias en ciberseguridad del profesorado
Estrategia de desarrollo Realizar talleres de seguridad digital para el profesorado
Docentes que impartan el taller o personal de otra entidad

Responsable

(INCIBE...)
Temporalizacién Alo largo del curso
31
3.8 Seguridad y confianza digital
ACCION 3: Talleres de seguridad y confianza digital
Medida Mejorar las competencias en ciberseguridad del alumnado
Estrategia de desarrollo Realizar talleres de seguridad digital para el alumnado
R bi Docentes que impartan el taller o personal de otra entidad
esponsable

P (INCIBE...)

Temporalizacién Alo largo del curso
3.8 Seguridad y confianza digital
ACCION 4: Programacion de copias de seguridad

Medida Programar copias de seguridad periddicas
Estrategia de desarrollo Realizar copias de seguridad de los datos mas importantes
Responsable Director y Coordinador TIC
Temporalizacién A'lo largo del curso

4. EVALUACION

4.1 Seguimiento y diagnostico

= Herramientas para la evaluacidn del Plan: cuestionarios, informes de fin de curso,
memoria de actuaciones, etc.
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Es necesario tener en cuenta que este proyecto no se desarrollard en un sélo curso. El
seguimiento y evaluacion del Plan TIC es llevado a cabo por la comisién TIC del centro,
correspondiendo la supervisidn general al director.

Trimestralmente se evaluara el proyecto y se buscaran soluciones o se aplicard de la misma
forma. A final de curso se llevard a cabo una reunion final prospectiva para plantear la evoluciéon
del proyecto y orientarlo para el curso venidero.

En el primer trimestre debemos participar en las actividades de formacion que se programen
para el profesorado. Progresivamente iremos introduciendo este nuevo entorno educativo. En
este tiempo tendriamos que ir adaptandonos todos, alumnos y profesores, y, posiblemente,
tendremos distintos ritmos de aprendizaje.

El primer afio, sobre todo, serd necesario ir haciendo una evaluacién continua de la marcha del
proyecto, para poder introducir a tiempo las correcciones que veamos necesarias para la mejor
consecuciéon de nuestros objetivos.

Al finalizar el curso, se haria la evaluacién final; se constatarian los logros y las dificultades
encontradas y se harian las propuestas de mejora para el proximo curso. Dicha evaluacién se
basard en unos indicadores de haber alcanzado o no determinados items. Se relacionan a
continuacién: “Indicadores para la evaluacion del Plan”

= Grado de consecucion de los objetivos propuestos en cada una de sus
dimensiones (educativa, organizativa y tecnoldgica).

¢Hemos conseguido hacer todo lo que queriamos? ¢éEn qué medida? La respuesta a estas
cuestiones la obtenemos de cuestionarios, de reuniones de las que se levantardn actas, de

memorias...

Se presenta, seguidamente, el cuestionario de grado de consecucion de los objetos propuestos:

Objetivos de dimension educativa: Conseguido No .
conseguido
Utilizar el aula virtual Moodle en la ensefianza del alumnado.
Concretar las aplicaciones y programas que se van a utilizar con
los alumnos.
Utilizar las webs de las editoriales de los libros de texto.
Objetivos de dimension organizativa: Conseguido No .
conseguido
Utilizar, el director, los programas de gestidn del centro: Stilus,
Gece, |ES 2000.
Usar la nube (OneDrive y Google Drive) para compartir
documentos entre el profesorado.
Crear un repositorio con documentos y recursos para el
profesorado, fisico y en la nube.
Objetivos de dimension tecnoldgica: Conseguido No .
conseguido
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Realizar la instalacién, en las aulas del centro, de equipos
informaticos incluyendo Paneles Digitales Interactivos, asi como
mejorar la conexién a internet del centro (dependiente del
término de la instalacidon de la red “Escuelas Conectadas” por
parte de la Junta de Castilla y Ledn)

Establecer un sistema para el correcto tratamiento de las
imagenes, videos y audios del alumnado del centro.

Controlar la seguridad y confidencialidad de la informacién
digital, tanto del centro como del alumnado, mediante el
empleo de cortafuegos, contraseiias e identificacion de
usuarios.

= |Indicadores de logro de las propuestas de mejora.

Las propuestas de innovacidon y mejora de los diferentes apartados de los que consta el Plan
deben ser valoradas en cuanto a su adecuacion a su propodsito. Para reflexionar sobre dicha
adecuacion, se plantea el siguiente cuestionario:

Propuesta de mejora Adecuada | Inadecuada
Nombramiento de la comision TIC
Mejorar el nivel de certificacion TIC
Integracién del Plan TIC en los documentos del centro 23
Mantenimiento de los equipos por parte del CAU SATIC
Revision de las nuevas versiones del software
Mantenimiento y actualizacién de la web, Moodle...
Conocimiento vy utilizacién, por parte del alumnado, de correo
electrénico
Establecimiento del protocolo de acceso al aula virtual Moodle
desde la web del centro
Desarrollar un plan de seguridad y confianza digital
Actualizacion de la pagina web actualizando la difusién de los
documentos del centro
Entrega de los datos de identificacién y contrasefia aportados por
la JCyL a los alumnos nuevos
Sistematizar un proceso eficaz para la deteccion de las
necesidades de formacion del profesorado
Plan de formacion TIC
Difusidon del plan de acogida
Integrar objetivos TIC en las programaciones
Mejorar los cuestionarios y encuestas
Evaluar la eficacia de las herramientas TIC
Consolidar el uso del aula virtual Moodle
Conocer y aplicar los sistemas de seguridad en educacidon de
adultos
Conocer las utilidades de la web del centro
Conocer el acceso y posibilidades de uso del aula virtual Moodle
Creacion y/o uso de una cuenta de correo electrénico
E L Rl e, R D e I Tnccbrer b Lok o
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Seguir solicitando la renovacion del PC de gestién del centro
Solicitar material informatico prestable para el alumnado
Mejorar el conocimiento legislativo sobre la proteccion de datos
Mejorar las competencias en ciberseguridad del profesorado
Mejorar las competencias en ciberseguridad del alumnado
Programar copias de seguridad periddicas

4.2. Evaluacién del Plan.

=  Grado de satisfaccion del desarrollo del Plan.

El plan debe ser evaluado tanto desde el punto de vista de su grado de cumplimiento, como en
cuanto al grado de satisfaccién de los protagonistas del mismo.

Para determinar el grado de satisfaccion con el desarrollo del plan, se realizard una encuesta, a
final de curso, dirigida al profesorado y al alumnado del centro en la que se les hara reflexionar
sobre los diferentes aspectos que inciden en la integracion de las TIC en los procesos del centro:
equipamiento, asistencia técnica, formacién, comunicacién, etc.

“Encuesta de satisfaccion sobre el Plan”

= Valoracién de la difusion y dinamizacién realizada.

. .. . . . . 34
Para valorar si nuestro plan digital ha llegado a quienes queriamos que llegara y en qué medida
lo ha hecho, se utilizaran dos herramientas; una serd una encuesta, y otra, mds objetiva, serd el
analisis de las visitas llevadas a cabo en la web y en el aula virtual Moodle.

- Encuesta de final de curso: es la encuesta descrita en el apartado anterior y permitira
conocer el grado de satisfacciéon tanto del alumnado como del profesorado con los
medios de comunicacién utilizados y la informacion recibida.

- Andlisis de visitas e interacciones en la web y en el aula virtual del centro. El analisis
estadistico sobre las visitas en nuestra web se realiza automaticamente, indicando las
fechas y las visitas recibidas en cada uno de los apartados o secciones de las que consta
la web. En el aula virtual se puede acceder a la informacion de los participantes de cada
grupo de ensefianza, sus visitas, fechas, permanencias en la pagina, secciones visitadas,
etc.

=  Analisis en funcién de los resultados obtenidos y la temporalizacién disefiada.

Se elaborara un informe que recoja las conclusiones a las que se llega, analizando todos los datos
obtenidos en los pasos (de seguimiento y diagndstico) anteriores. El analisis realizado servira
para detectar las posibles desviaciones, tanto en la ejecucidn del plan como en la adecuacién
del mismo, para conseguir los objetivos iniciales.

La temporalizacion disefiada en el plan debera ser revisada y adaptada en funcién del grado de
consecucién del plan al final de cada curso y de las nuevas necesidades que se vayan detectando.
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4.3 Propuestas de mejora y procesos de actualizacion.
=  Priorizacién de las propuestas de mejora a desarrollar.

¢Cudles son las propuestas de mejora que mas nos urge llevar a cabo? De todas las propuestas
de mejora realizadas en cada uno de los apartados del plan, se seleccionaran aquellas que son
mas relevantes para implementarlas en el centro. Estas propuestas seran priorizadas teniendo
en cuenta dos factores:

- Nivel de influencia: se priorizaran aquellas propuestas con una influencia mas acusada,
principalmente en la consecucidn de los objetivos generales del plan, y la relacionada
con la publicacién de informacién digital y la comunicacién del profesorado y el
alumnado.

- Practicidad: toda propuesta deberd ser analizada desde el punto de vista de su
viabilidad y practicidad teniendo en cuenta los recursos, tanto humanos como
materiales, disponibles.

=  Procesos de revision y actualizacidn del Plan.

La comisién TIC revisard el plan anualmente, de tal forma que todo lo que pueda ser susceptible
de mejora serd tenido en cuenta el siguiente curso. Todos los cambios, mejoras o modificaciones
gue permitan conseguir una mejor y mas eficaz integracion de las TIC en el centro, se tomaran
de referencia para optimizar los objetivos iniciales.
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